Schrenker Audit Consulting

Arbeitskreis Auditoren im DGQ Regionalkreis Nirnber g, September 2003

Thema: AK Auditoren im DGQ RK Nbg., September 2003 am IEG
Datum: 07.09.2003

80 Empfanger

Sehr geehrte Arbeitskreisteilnehmer/innen,

herzlich willkommen zum aktuellen Monatsbericht des Arbeitskreises Auditoren nach den Sommerfe-
rien.
Ich hoffe, dass Sie alle Ihren Urlaub genossen haben und unseren AK zahlreich besuchen werden.

Bitte beachten Sie den Wechsel des Raumes an der FH bei der naechsten Veranstaltung!

1.) Rueckblick:

Unser letztes Treffen am 17.07.03 fand wie ueblich an der FH Nuernberg statt.
Wir besprachen das Thema "Bewertung von Audits und Auditoren".

Nachstehend finden Sie den Bericht von Herrn Dr. Huber zu diesem Treffen:
>>>Thema des AK: Bewertung von Auditoren

Dazu wurde anhand von drei Beispielen das Thema diskutiert, die von H. Schrenker beigestellt wur-
den.

a) mittels Bewertungsformular des OEQS zur Bewertung von Zertifizierungsauditoren durch den Kun-
den.

Folgende Verbesserungsvorschlaege wurden gemacht:

- Ansprechpartner in der Firma zum Ausfuellen des Fragebogens definieren

- Erwartungshaltung der Firma an das Audit abfragen

- Es sollte eine Rueckmeldung zur Auswertung der Frageboegen erfolgen

- der Fragebogen sollte kuerzer gefasst sein

b) Bewertungsformular fuer interne Audits / Auditoren von SAC

Problem hier:

eventuell werden andere Kriterien zur Beantwortung der Fragen hineingemischt
Verbesserungsvorschlag hier:

- man sollte im Vorfeld die Erwartungshaltung definieren und dann die Erfuellung abfragen

¢) Hospitantenbewertung von EQ-Zert

Der Fragebogen ist 2-geteilt in Durchfuehrung des Verfahrens und eine interne Bewertung.<<<

2.) Ankuendigung

Unser naechstes Treffen wird am 18.09.03 um 18 Uhr in Raum 204 (Achtung: Wechsel)an der Fach-
hochschule Nuernberg, Georg-Simon-Ohm stattfinden.

Herr Doktor Huber, TUEV Sued, wird einen Beitrag leisten zum Thema:

"Unterschiede bei der externen Auditierung / Zertifizierung von 9001 und 14001, geregelter und unge-
regelter Bereich"
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3.) Die weiteren Termine des Arbeitskreises Auditoren in der Kurzvorschau:

16.10.2003 in FH Raum A 525, Rechtsanwalt Herr Doktor Scheulen: Qualitaet und Recht

20.11.2003 in FH Raum A 525

18.12.2003 in FH Raum A 525, Herr Remele: Einfuehrung Umweltmanagement-System bei
Grammer zur bestehenden TS 16949

15.01.2004 Vor Ort: Exkursion zu Firma R+H in Bamberg

Alle Veranstaltungen werden, falls nicht anderweitig kurzfristig angekuendigt, jeweils um 18 Uhr an
der Fachhochschule Nuernberg, Georg-Simon-Ohm, Kesslerplatz 12, in 90489 Nuernberg stattfinden.

Der Unterzeichner kann aus beruflichen Gruenden an der naechsten Veranstaltung leider nicht teil-
nehmen.

Er wird von seinem Stellvertreter, Herrn Siebinger, vertreten, der auch die Moderation der Diskussion
nach dem Beitrag uebernehmen wird.

Ich wuensche Ihnen viel Erfolg bei dem naechsten Treffen.
Mit freundlichen Gruessen

Heinrich Schrenker

Leiter Arbeitskreis Auditoren
Hainstrasse 25

90461 Nuernberg

Tel.: 0911/4611411

Fax: 0911/472 0398
Mail:  SchrenkerH@aol.com
Auto: 0173/36157 77

Wenn Sie sich aus dem Verteiler des Monatsberichtes austragen wollen, genuegt eine kurze Antwort
mit dem Vermerk "remove".
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