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Thema: AK Auditoren im DGQ RK Nbg., Oktober 2008 am IlI
Datum: 11.10.2008 16:15:39 Westeuropaische Normalzeit
Von: Schrenkerh@aol.com

An: info@zertifizierungsauditor.de

59 Empfanger GG (40)

Sehr geehrte Arbeitskreisteilnehmer/innen,
herzlich willkommen zum aktuellen Monatsbericht des Arbeitskreises Auditoren!

Bitte beachten Sie den an der FH Nirnberg ab Juni 2008 geanderten Veranstaltungsraum C012 auf
dem Campus 2 (Wassertorstrale 10)..

1.) Rickblick:
Unser letztes Treffen fand am 18.09.2008 um 18 Uhr an der FH Nirnberg statt.

Herr Thomas Votsmeier, Ltr. Personalzertifizierung der DGQ, stellte folgendes Thema vor:
"Nationale / Internationale Entwicklungstendenzen der Personalzertifizierung fir Q - Fachpersonal /
Auditoren, normative Hintergriinde, Grundlegendes zu EOQ Zertifikaten®

Nachstehend finden Sie hierzu den Bericht von Herrn Fritz Hummel:

>>>Die DGQ Personalzertifizierung fungiert als anerkannte nationale sowie internationale Zertifizie-
rungsstelle (ISO 170024) und wird sich entsprechen den allgemeinen Entwicklungstendenzen auf die-
sem Gebiet anpassen.

Um den internationalen Vorgaben gerecht zu werden, missen Verfahren entwickelt werden, welche
den Wechsel vom derzeitigen starren Zertifizierungsverfahren hin zur Entwicklung von Anforderungen
an die Qualifikation und Kompetenz unterstiitzen (fiir den Altbestand an Auditoren wird es Uber-
gangsbestimmungen geben).

Die DGQ entwickelt hierzu marktgerechte Kompetenz- und Zertifizierungsprofile und wirkt bei der
Entwicklung von Normen im Bereich der Personalzertifizierung mit.

Die Anforderungen an eine Personalzertifizierungsstelle sind wie folgt:
- gleiche Behandlung aller Kandidaten
- keine Zugangsbeschrankung
- klare Regeln inhaltlich u. verfahrensbezogen
- finanziell u. organisatorisch unabhangig
- Organisationsstruktur muss Kompetenz, Unparteilichkeit und Integritét sicherstellen
- Setzt einen Programmausschuss ein, der Zertifizierungsprogramme entwickelt und aufrecht-
erhalt.
- Prufer missen spezifische Fachkenntnisse nachweisen
- Prozesse mussen gesteuert und Uberwacht werden

Die DGQ ist Vollmitglied im IPC (internationale Vereinigung von akkreditierten Personal — Zertifizie-
rern) und kann somit bei der Entwicklung von international abgestimmten Verfahrensregeln der Per-
sonalzertifizierung aktiv mitwirken.
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Gegenuber den bisherigen Ausbildungs- / Zertifizierungsmodellen geht der Trend hin zum Nachweis
bzw. Aufbau von Kompetenz und weg von einmal erworbenen Qualifikationen.

Die z. Zt. In der Entwicklung befindliche ISO 170021 Teil 2 soll dazu Vorgaben zum

- Begriff der Kompetenz (derzeit unterschiedliche Versionen)

- Definition von Kompetenzkriterien

- Dokumentierter Prozess fur das in den Zertifizierungsprozess involvierte Personal
zur Verfugung stellen.

Ab Ende 2008 ist eine Revision der ISO 170024 geplant
Im Zeitraum 10/2008 — 04/2011 wird die ISO 19011 auf andere Normen erweitert.

Herr Votsmeier informierte kurz tiber die Veranderungen bzgl. der TGA:

Die neue EU-Vorschrift sieht vor, dass es pro Mitgliedsland nur noch eine nationale Akkreditierungs-
stelle gibt.

Um dies in Deutschland zu realisieren, ist es notwendig durch ein nationales Gesetz die derzeit 19
Akkreditierungsstellen in eine Stelle zu Gberfuhren.

Die DGQ préferiert ein wirtschaftsgetragenes Modell.

In der abschlieRenden Diskussion wurde versucht die Auswirkung der vorgestellten Anderungen im
Bereich Personalzertifizierung auf den Wirtschaftsstandort Deutschland zu beleuchten.<<<

Wir danken Herrn Votsmeier an dieser Stelle nochmals fir seinen Beitrag.

2.) Ankiindigung:

Unser nachstes Treffen findet am 16.10.2008 wie gewohnt an der FH Nurnberg um 18 Uhr statt in
Veranstaltungsraum C012 auf dem Campus 2 (WassertorstralRe 10), bitte beachten Sie den Wechsel.

Herr Wolfgang Remele, wird das Thema vorstellen:
"Optimierung der System- und Prozessaudits TS 16949: Wie werden wir bei unseren System- und
Prozessaudits effizienter?“ mit folgenden Inhalten:

Modifikation Auditplanung

Einfihrung von Selbstbewertungschecklisten

Intensivierung der Auditvorbereitung

Auditdurchfiihrung

Abschlussgespréch, Auditbericht

Verbesserung der Ursachenanalyse und Maflnahmen-Bearbeitung
Bewertung der Audits
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3.) Termine, Referenten und Themen im Jahr 2008:

20.11.2008 10 Jahre AK Auditoren, Herr Michael Uhl, Herr Prof. Dr. K.-W. Jager:

"Ergebnisse eines Forderprojektes zur Gestaltung der Benutzeroberflache von interaktiven Systemen
u.a. zur Nutzung von Regelwerken und Normen*.

Die vorgenannte Veranstaltung wird, falls nicht anderweitig angekiindigt, um 18 Uhr an der Fachhoch-

schule Nirnberg, Georg-Simon-Ohm, Wassertorstral3e 10, in 90489 Nurnberg stattfinden.

Gebuhrenfreie Parkplétze sind in ausreichender Zahl in der Tiefgarage unter dem Campus 2 vorhan-
den.

Bisherige Themen, Termine und Referenten sowie die zugehoérigen, downloadbaren Berichte vergan-
gener Treffen finden Sie als Ubersicht unter:

www.zertifizierungsauditor.de/hp 1 b 2.php?m2=open

Ich freue mich darauf, Sie bei unserer nachsten Veranstaltung im neuen Raum der FH begriRen zu
konnen.

Mit freundlichen GrifRen

Heinrich Schrenker DGQ, VDI

Kooperationspartner der
TUV SUD Management
Service GmbH

Management Service
QM Leadauditor TUV Siid / TUV CERT
TUV Auditor BS 8800 / OHSAS 18001
Leiter AK Auditoren im DGQ RK Nbg.
Hainstrasse 25/ 1401
90461 Nurnberg
Tel.: 0911/ 461 14 11
Fax: 0911/ 472 03 98
Auto: 0173 / 361 57 77
Mail: info@zertifizierungsauditor.de
http://www.zertifizierungsauditor.de
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