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Datum: 07.05.2005 11:04:17 Westeuropaische Sommerzeit
Von: Schrenkerh@aol.com

An: info@zertifizierungsauditor.de

93 Empféanger

Sehr geehrte Arbeitskreisteilnehmer/innen,

herzlich willkommen zum aktuellen Monatsbericht des Arbeitskreises Auditoren!

1.) Riickblick:
Unser letztes Treffen fand am 17.04.2005 an der FH Niirnberg statt.

Das Thema "Lieferantenmanagement in der Praxis" wurde von Herrn Klaus Franze, Siemens AG, Me-
dical Solutions Erlangen, beigesteuert.

Nachstehend finden Sie dazu den Bericht von Herrn Fritz Hummel:

>>>Herr Franze stellt ein Produkt (Magnet-Resonanz-Anlage) vor, anhand dessen er das Lieferan-
tenmanagement, wie es bei Siemens Medical Solutions zur Anwendung kommt, erlautert.

Ziel des Lieferantenmanagements ist es den Lieferanten als Partner zu gewinnen und weiter zu ent-
wickeln.

Bestandteile des Lieferantenmanagements sind:
--> Lieferantenauswabhl
Ermittlung moglicher Lieferanten

--> Lieferantenbewertung

Je nach Einstufung des Lieferanten (bei Lieferanten mit Einstufung = 1 einmal jahrlich) wird die Be-
wertung anhand einer Checkliste vorgenommen.

Das Ergebnis steht dem jeweiligen Lieferanten online zur Verfligung.

Ziel ist es dem Lieferanten auf Grund eines Lieferantenentwicklungsplanes mdégliches Verbesse-
rungspotiential aufzuzeigen.

--> Klassifizierung der Lieferanten (Einstufung des Lieferanten von 1-3)

Ein gewichteter Kriterienkatalog liefert den objektiven Wertemaf3stab und die Nachvollziehbarkeit fiir
die Einstufung des Lieferanten.

(1 = an den Lieferanten werden auf Grund der zu liefernden Teile sehr hohe Anforderungen gestellt; 3
= weniger hohe Anforderungen)

Durchfuhrung von Lieferantenaudits:
Gesetze, Vorschriften und Vorgaben von Behdrden zwingen dazu Lieferantenaudits durchzufiihren.

Folgendes Modell wird bei der Planung von Audits angewandt:
- Terminbestimmung t-2 Monate

- Vorbereitung t-3 Wochen

(Agenda, Vorfélle in der vergangenen Periode)

- Durchfiihrung t=0

(Interviews)

- Nachbereitung t+1 Woche

(Protokolle)

Die Auditierung beinhaltet folgende Bereiche:
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- Vertragswesen

- Normal Fall

- Reklamation

- Anderungsmanagement / Sonderfreigaben

- Uberpriifung von Dokumentation und Kennzahlen

Wesentlicher Vorteil eines praktizierten Lieferantenmangements sind die Effizienzsteigerung fur Liefe-
rant und Besteller (Verbesserung der Produktqualtat).
Als Nachteil sind die dafiir anfallenden Kosten (Lieferantenaudits) zu sehen.<<<

Wir danken Herrn Franze fir seine detaillierten und praxisbezogenen Ausfiihrungen sowie fir die zur
Verfugung gestellten, ausfuhrlichen Unterlagen, die den Teilnehmern das Abends bereits zugeschickt
wurden.

2.) Ankundigung
Unser nachstes Treffen findet am 19.05.2005 um 18 Uhr an der FH Nirnberg statt.

Das Thema "Integration von Projektmanagement, Qualititsmanagement und Wissensmanagement"
wird von Frau Ulrike John, projektservice in Form eines moderierten Erfahrungsaustausches behan-
delt.

3.) Die weiteren Termine des Arbeitskreises Auditoren in der Kurzvorschau:
Die weiteren Termine und Themen des Arbeitskreises Auditoren in 2005:

16.06.05 Audits im Geschaftsprozessmanagement

21.07.05 Weiterbildung von Auditoren, 2. Teil

15.09.05 Auditierung von Lagerdienstleistungen

20.10.05 BS 8800 und die Anforderungen des ILO-Leitfadens, Sicherheitsaudits
17.11.05 Vergleich verschiedener QM - Modelle in der niedergel. arztlichen Versorgung
15.12.05 Risikomanagement, KonTraG, Basel Il

Alle vorgenannten Veranstaltungen werden, falls nicht anderweitig angekiindigt, in Raum A 525 je-
weils um 18 Uhr an der Fachhochschule Nirnberg, Georg-Simon-Ohm, Kesslerplatz 12, in 90489
Nirnberg stattfinden.

Ich freue mich auf unser nachstes Treffen.
Mit freundlichen GruRen

Heinrich Schrenker

QM Leadauditor TUV Siid / TUV CERT
TUV Auditor BS 8800 / OHSAS 18001
Leiter Arbeitskreis Auditoren
Hainstrasse 25

90461 Nurnberg

Tel.: 0911 /461 14 11

Fax: 0911 /472 03 98

Mail: SchrenkerH@aol.com

Auto: 0173 /361 57 77
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